公共管理与服务类II综合素质与职业能力复习题
适用专业：老年服务与管理专业、人力资源管理专业
1、 [bookmark: _GoBack]单选题 
1.减轻体重的健康行为包括（     ）。
A、有氧运动      B、合理膳食      C、定期测量体重  D、以上都包括
2.以下属于消化器官的是（     ）。
A、肝            B、肾            C、胃            D、肺
3.血压低于（     ）时称低血压。
A、90/60mmHg     B、95/65mmHg     C、100/70mmHg    D、105/75mmHg
4.以下用于测量血压的器材是（     ）。
A、血压计        B、血糖仪        C、试测纸        D、血脂仪
5.以下用于测量血脂的器材是（     ）。
A、血压计        B、血糖仪        C、试测纸        D、血脂仪
6.感冒可多食下列食物中的（     ）。
A、姜            B、豆浆          C、青菜          D、海鱼
7.按照国际规定，（     ）周岁以上的人确定为老年。
A、60            B、65            C、70            D、75
8.按照我国规定，（     ）周岁以上的人确定为老年。
A、60            B、65            C、70            D、75
9.在我国传统的寿称中，60岁被称为（     ）。
A、白寿          B、花甲          C、古稀          D、耄耋
10.在我国传统的寿称中，70岁被称为（     ）。
A、白寿          B、花甲          C、古稀          D、耄耋
11.人体缺少（     ）会造成甲状腺肿大。
A、铁            B、碘            C、铜            D、锌
12.（     ）是人类最坚硬的器官。
A、脑骨          B、耳骨          C、牙齿          D、指甲
13.（     ）指身体表面在肌肉外面组织，是人体最大的器官。
A、皮肤          B、内脏器官      C、消化器官      D、感觉器官
14.当患口腔疾病时，应用（     ）漱口。                       
A、淡盐水        B、暖温水        C、矿泉水        D、浓盐水
15.下列食物中（     ）对肠道传染疾病有很好的预防作用。       
A、大葱          B、大蒜          C、花生          D、辣椒
16.以下食物中含钙最高的是（     ）。                          
A、虾皮          B、苹果          C 、牛肉         D、猪肉
17.人体大约有多少个细胞（     ）。
A、10～30万亿    B、20～40万亿   C、30～50万亿   D、40～60万亿
18.（     ）由神经细胞和神经胶质细胞组成。
A、神经元        B、神经纤维      C、神经组织      D、突触神经
19.（     ）是呼吸道的起始部，也是嗅觉器官，并能协助发音。
A、喉            B、咽            C、鼻            D、嘴
20.（     ）在运动中作为支点，起枢纽作用。
A、骨骼          B、关节          C、肌肉          D、细胞
21.脉管系统又称（     ），是人体内一套封闭的管道系统。
A、循环系统      B、分泌系统      C、淋巴系统      D、心血管系统
22.神经系统是在人体生命中处于主导地位，是各种生理活动的“（     ）。
A、融合机构      B、分配机构      C、主导机构      D、管理机构
23.（     ）分泌不足可引起糖尿病。
A、激素          B、腺素          C、胰岛素        D、胆汁素
24.老年人由于体内激素水平的改变，会出现不同程度的增生，造成（     ）增生症。
A、尿道腺        B、精囊腺        C、附属腺        D、前列腺
25.（     ）分泌雄性激素。
A、精原细胞      B、精子细胞      C、静母细胞      D、睾丸间质细胞
26.输精管接扎手术常在（     ）进行。
A、盆部           B、睾丸部          C、精索部        D、腹股沟管部
27.消化管中最膨大的部分是（     ）。
A、胃             B、大肠            C、小肠          D、食管
28.人体毛细血管分布最丰富的部位是（     ）。
A、手指           B、脚掌            C、手掌          D、头皮
29.肩部最高点是（     ）。
A、肩峰           B、喙突            C、小结节        D、以上都不是
30.在运动中赋予动力的是（     ）。
A、骨             B、关节            C、肌肉          D、脂肪
31.（     ）可吸收食物残渣中剩余的水和无机盐。
A、胃             B、食管            C、大肠          D、小肠
32.分布在手腕、足的后部的是（     ）。
A、长骨           B、短骨            C、扁骨          D、不规则骨
33.消化道和呼吸道的共同通道是（     ）。
A、鼻             B、咽              C、喉            D、气管
34.（     ）即神经细胞，有接受刺激、传到神经冲动的功能。
A、突触           B、神经元          C、脑垂体        D、尼氏体
35.喉结属于（     ）结构。
A、会厌软骨     B、甲状软骨       C、杓状软骨   D、环状软骨 
36.人体中最长的骨是（     ）。
A、肱骨           B、桡骨            C、尺骨          D、股骨
37.支配面部表情肌的是（     ）。
A、颊神经      B、面神经       C、肌神经        D、眼神经
38.支配咀嚼肌的神经是（     ）。
A、滑神经       B、面神经        C、三叉神经    D、副感神经 
39.“富有合作精神的、友好的、爱社交和易了解的”所指的人格类型是（     ）。
A、实际型     　B、艺术型         C、社会型       D、企业型
40.人力资源管理师共设有（     ）等级。
A、1个          B、2个           C、3个          D、4个
41.我国招收员工规定一般要年满（     ）。
A、15岁         B、16岁          C、17岁         D、18岁
42.我国员工退休年龄规定男性为（     ）。
A、55岁         B、60岁          C、65岁         D、70岁
43.我国员工退休年龄规定女性为（     ）。
A、55岁         B、60岁          C、65岁         D、70岁
44.以下不属于人力资源六大特征的是（     ）。
A、能动性        B、时效性        C、激发性        D、社会性
45.以下不属于人力资源八大特性的是（     ）。
A、能动性        B、时效性        C、时态性        D、社会性
46.人力资源管理师是国家劳动和社会保障部推出的职业资格之一，是由国家劳动部统一组织考试，全国统考一年两次，分别在每年五月份和（     ）。
A、九月份        B、十月份         C、十一月份      D、十二月份
47.人力资源管理师是国家劳动和社会保障部推出的职业资格之一，是由国家劳动部统一组织考试，全国统考一年两次，分别在每年（     ）和十一月份。
A、三月份        B、四月份         C、五月份        D、六月份
48.一级高级人力资源管理师相当于（     ）。
A、高级职称      B、中级职称       C、助理级职称     D、人力资源员
49.三级高级人力资源管理主力相当于（     ）。
A、高级职称      B、中级职称       C、助理级职称     D、人力资源员
50.（     ）是雇员与雇主确定劳动关系、明确双方权利与义务的协议。
A、司法解释      B、劳动合同      C、雇佣规则        D、集体合同
51.（     ）是通过工会与雇主或雇主协会按照合法的程序，经过集体谈判达成的关于一般劳动条件的协议。
A、司法解释      B、劳动合同      C、雇佣规则      D、集体合同
52.（     ）是指员工对自己的工作所抱有的一般性的满足与否的态度。
A、工作成就      B、工作态度      C、工作绩效      D、工作满意度
53.（     ）是指团队生存、改进和适应变化着的环境的能力。
A、绩效          B、团队学习      C、外人满意度    D、成员满意度
54.人的自然属性和社会属性综合体现是指人的（     ）。
A、操作能力      B、劳动能力      C、管理能力      D、执行能力
55.各项人力资源管理实践提供方法与手段，起着支持作用的是（     ）。
A、职务分析      B、绩效管理      C、薪酬管理      D、员工评估
56.根据马斯洛的需求层次理论，其中最低层次的需要是（     ）。
A、生理需要      B、安全需要      C、归属需要      D、尊重需要
57.下面不属于潜在人力资源的是（     ）。
A、残疾人口      B、老年人口      C、失业人口      D、未成年就业人口
58.劳动者的素质包括（     ）。
A、体能素质      B、智能素质      C、非智力素质    D、以上都是
59.寻找职工的来源和吸引他们到企业应征的过程指的是人员（     ）。
A、招募          B、选任          C、晋升          D、调职
60.下列属于物质激励的激励形式的是（     ）。
A、颁发奖状      B、开会表扬      C、授予称号      D、颁发奖金
61.企业对新录用的员工进行的集中培训，这种方式叫做（     ）。
A、岗前培训      B、在岗培训      C、离岗培训      D、业余咨询
62.因员工的行为过失导致组织要求员工离开组织，这一行为称为（     ）。
A、调出          B、辞职          C、派遣          D、辞退
63.奖金激励属于（     ）。
A、负激励        B、内激励        C、外激励        D、精神激励
64.责任相似或相同的职位合集被称为（     ）。
A、职级          B、职业          C、职务          D、职责
65.工作设计中考虑每个人的工作量是否合理，时间是否均衡。这一原则被称为（     ）。
A、系统原则      B、匹配原则      C、简化原则      D、实用原则
66.按照人力资源规划的时间长短，短期人力资源规划的时间是（     ）。
A、1年以内       B、2年以内      C、3年以内       D、4年以内
67.交往是（     ），没有交流就没有了解。只有开放自己，才能更有效的接近他人。
A、单向的        B、双向的        C、平等的         D、不平等的
68.（     ）是一种感到与世隔绝、无人与之进行情感或思想交流、孤单寂寞的心理状态。
A、自卑          B、自负          C、孤独           D、嫉妒
69.“深入工作现场，能比较全面的了解工作情况”是（     ）的优点。
A、写实法        B、问卷法        C、观察法         D、参与法
70.我国组织面前面临的一个重大问题是（     ）。
A、人力资源过剩  B、人力资源不足  C、人力资源浪费   D、人力资资源管理不当
71.失业保险所属的员工福利类型是（     ）。
A、企业福利      B、法定福利      C、生活福利       D、有偿假期
72.人与职业相匹配理论的提出者是（     ）。
A、斯巴金        B、霍兰德        C、凯锐澳         D、帕森斯
73.企业文化的中心内容是（     ）。
A、尊重人        B、控制人        C、改变人         D、创新人
74.企业文化的灵魂和旗帜是（     ）。
A、企业精神      B、企业哲学      C、企业目标       D、企业价值
75.人才素质的灵魂是（     ）。
A、德            B、智            C、体             D、美
76、（    ）是我们理解当前所处历史方位的关键词。
A、新时期       B、新时代       C、重要战略机遇期    D、关键期
77、1919年的五四运动发生在哪一天？（    ）
A、5月4日       B、7月7日      C、8月26日     D、10月23日
78、中国共产党的宗旨是（    ）。
A、为国家奋斗终身  
B、实现国家繁荣富强   
C、全心全意为人民服务
D、提高自身修养
79、（    ）是指人的生命及其实践活动对于社会和个人所具有的作用和意义。
A、人生观     B、人生目的    C、人生态度       D、人生价值
80、（    ）认为金钱可以主宰一切，把追求金钱作为人生至高目的。
A、拜金主义                B、享乐主义       
C、极端个人主义            D、物质主义
81、关于正确幸福观的理解，错误的是（    ）。
A、幸福是一个总体性的范畴，意味着人总体上生活得美好。
B、个人的幸福要依靠自己的空想，与他人无关。
C、幸福的实现需要一定的物质条件。
D、精神生活的充实是幸福更重要的方面。
82、改革开放的总设计师是谁？（    ）
A、毛泽东       B、邓小平       C、胡锦涛       D、温家宝
83、（    ）的思想以其科学而高尚的品质，代表了人类社会迄今为止最先进的人生追求。
A、“人生在世、吃喝玩乐”         B、“宁愿在宝马车里笑，不愿在宝马车里哭”   
C、“服务人民、奉献社会”         D、追逐名利的人生观
84、习总书记把“中国梦”定义为“实现（    ），就是中华民族近代以来最伟大梦想”，并且表示这个梦“一定能实现”。
A、中华民族伟大复兴      B、人人平等     C、改革开放     D、天下大同
85、现阶段我国各族人民建设中国特色社会主义的共同理想和我们党建立共产主义社会的最高理想，属于人生理想中（    ）的内容。
A、爱情理想       B、生活理想      C、家庭理想      D、政治理想
86、（    ）总体布局是指经济建设、政治建设、文化建设、社会建设和生态文明建设五个方面，全面推进。
A、“五位一体”  B、“四位一体”   C、“三位一体”  D、“两位一体”
87、面对资源约束趋紧、环境污染严重、生态系统退化的严峻形势，必须树立尊重自然、顺应自然、保护自然的（    ）理念，走可持续发展道路。
A、经济建设      B、生态文明        C、社会文明       D、文化建设
88、（    ）始终是推动人类社会发展第一动力。
A.改革            B.创新          C.合作          D.竞争
89、与青蒿结缘，用中医药造福世界的第一位获得诺贝尔科学奖项的中国本土科学家,也是获得中国国家最高科学技术奖的第一位女性科学家是（    ）。
A、袁隆平        B、邓小平       C、屠呦呦      D、黄大年
90、社会主义核心价值观中，哪些内容体现的是公民层面的价值要求（    ）。
A、富强、民主、文明、和谐        B、自由、平等、公正、法治
C、爱国、敬业、诚信、友善        D、社会主义荣辱观
91、2019年是伟大的中华人民共和国成立（    ）周年。
A、80                B、100               C、70              D、60
92、世界著名的杂交水稻专家，我国杂交水稻研究领域的开创者和带头人，被誉为“杂交水稻之父”的人是（    ）。
A、袁隆平        B、邓小平       C、屠呦呦       D、黄大年
93、我国地方各级国家行政机关的组成是省、市、（    ）、乡。
A、国            B、街道          C、巷           D、县
94、在道德的历史发展中出现了多种历史类型，其中出现最早的是（    ）。
A.原始社会的道德                 B.奴隶社会的道德    
C.封建社会的道德                 D.资本主义的道德
95、《诗经》提出“夙夜在公”的道德要求，《尚书》也有“以公灭私，民其允怀”的思想，两者都体现了中华传统美德中的（    ）的基本精神。
A.重视整体利益,强调责任奉献            B.拾金不昧的原则
C.提倡人伦价值，享受天伦之乐           D.人人平等
96、孔子强调“己欲立而立人，己欲达而达人”，墨子提出“兼相爱，交相利”，体现的是中华传统美德中（    ）的基本精神。
A.强调责任奉献                    B.推崇“仁爱”原则，注重以和为贵
C.享受天伦之乐                    D.追求精神境界，向往理想人格
97、社会主义道德的核心是（    ）。
A.个人主义        B.为人民服务    C.虚无主义        D.享乐主义
98、（    ）是指人们在社会交往和公共生活中应该遵守的行为准则。
A、职业道德       B、社会公德     C、家庭美德        D、个人品德
99、下列不属于社会公德的主要内容的是（    ）。
A.文明礼貌        B.助人为乐      C.爱护公物         D.夫妻和睦
100、应该遵守公德的场合不包括（    ） 。
A.图书馆          B.卧室          C.公交车           D.电影院
101、党的十九大的主题是：（    ），牢记使命，高举中国特色社会主义伟大旗帜，决胜全面建成小康社会，夺取新时代中国特色社会主义伟大胜利，为实现中华民族伟大复兴的中国梦不懈奋斗。
A、不忘初心      B、艰苦朴素      C、兢兢业业      D、不忘本心
102、“干一行爱一行，爱一行钻一行”体现了职业道德中（    ）的要求
A.爱岗敬业        B.诚实守信      C.办事公道         D.奉献社会
103、中国人民解放军海军的一艘可以搭载固定翼飞机的航空母舰，也是中国第一艘服役的航空母舰的名称是（    ）。
A、北京舰        B、辽宁舰        C、广州舰        D、和平舰
104、下列道德要求中属于职业道德的是（    ）。
A.拾金不昧        B.文明礼貌      C.男女平等         D.爱岗敬业
105、在我国，少数民族实现当家做主最有效的形式是（    ）。
A、少数民族参加各级人民代表大会
B、我国实行民族区域自治制度
C、少数民族保留自身的民族文化特色
D、少数民族保留自身的饮食习惯
106、中国的最基本国情是我国仍处在并将长期处于（    ），这个是我们需要自己认识的问题。
A、社会主义高级阶段                  B、共产主义阶段
C、社会主义初级阶段                  D、社会主义发达阶段
107、青年马克思在谈到选择职业的理想和价值时曾经写道:“如果我们选择了最能为人类福利而劳动的职业，那么，重担就不能把我们压倒，因为这是为大家而献身;那时我们所感到的就不是可怜的、有限的、自私的乐趣，我们的幸福将属于千百万人，我们的事业将默默地、但是永恒发挥作用地存在下去，面对我们的骨灰，高尚的人们将洒下热泪。”这体现了正确的择业观中（    ）的要求。
A.树立崇高的职业理想              B.个人发展的需要
C.做好充分的择业准备              D.培养创业的勇气和能力
108、改革开放，是（    ）年12月十一届三中全会中国开始实行的对内改革、对外开放的政策。 
A、1978              B、1918              C、2019           D、2018
109、下列规范中不属于家庭美德主要内容的是（    ）。
A.尊老爱幼           B.爱护环境           C.孝敬长辈       D.夫妻和睦
110、我国（    ）是国家的根本大法，是治国安邦的总章程，是党和人民意志的集中体现。
A、宪法            B、法律         C、行政法规          D、地方性法规
111、中华人民共和国政府决定在（    ）年7月1日对香港恢复行使主权，香港正式回归祖国母亲怀抱。
A、2001            B、1998           C、1997            D、1990
二、多项题
1.根据人体的外部形态，人体可区分为（     ）。  
A、头            B、颈            C、躯干           D、四肢
2.皮肤由（     ）两部分组成。
A、内皮          B、真皮          C、外皮           D、表皮
3.骨按外形可分为（     ）。
A、长骨          B、短骨          C、扁骨           D、不规则骨
4.下列属于正常人体心率范围的是（     ）。
A、55次／分      B、65次／分     C、75次／分       D、85次／分
5.下列属于正常人体腋下体温的是（     ）摄氏度。
A、35.5          B、36.5          C、37.5           D、38.5
6.肝的主要功能有（     ）。
A、解毒          B、排泄          C、造血           D、防御
7.人际沟通中的交往是（     ）。
A、单向的        B、双向的        C、平等的         D、有选择性的
8.绩效考评的结果可作为（     ）的依据。
A、成本控制      B、培训开发      C、薪酬奖惩       D、工作分析
9.人力资源富余时相当积极的政策主要有（     ）。
A、扩大业务      B、培训员工      C、鼓励退休       D、降低工资
10.以下属于公开招聘的是（     ）。
A、刊登广告      B、校园招聘      C、网络招聘       D、熟人介绍
11.下面属于个人福利的是（     ）。
A、养老金        B、辞退金        C、人寿保险       D、伤残保险
12.同一企业内部不同员工薪酬水平不同，是由于（     ）因素的影响。
A、员工的绩效    B、员工的岗位    C、员工的能力     D、员工的工龄
13. 一个人良好的思想道德修养是（     ）的结果。
A、在学习中升华  B、在内省中完善  C、在自律中养成   D、在实践中锤炼
14.社会主义荣辱观的提出，明确了我国在发展社会主义市场经济条件下的（     ）。
A、行为准则      B、法律规范      C、道德规范       D、基本价值取向
15.社会主义核心价值体系具有鲜明的特征（     ）。
A、科学性         B、民族性        C、时代性          D、开放性

答案
一、单选题 
1-5 DCAAD      6-10 ABABC     11-15 BCAAB    16-20 ADCCB
21-25 ADCDD    26-30 CADAC    31-35 DBBBB    36-40 DBCCD
41-45 BBACC    46-50 CCACB    51-55 DDBCD    56-60 ABDAD
61-65 ADCCB    66-70 ABCCA    71-75 ADAAA
76-80:BACDA    81-85:BBCAD    86-90:ABBCC  91-95:CADAA    
96-100:BBBDB     101-105:AABDB    106-110:CAABA   111:C

二、多选题
1.ABCD     2.BD       3.ABCD     4.BCD      5.BC
6.ABCD     7.BCD      8.BCD      9.AB      10.ABC
11.ABC     12.ABCD    13.ABCD   14.ABD     15.ABCD

